MUJERES FARMA

"Las empresas con personas que apuestan por el
desarrollo profesional y personal de sus trabajadores
son las que saben valorar a los buenos profesionales
sean hombres o mujeres”

La pandemia ha obligado a las empresas a organizarse y reestructurarse ante una situacion que ha puesto a
prueba sus capacidades. Siendo las empresas mejor preparadas las que han conseguido adaptarse y triunfar
ante la situacion causada por la COVID-19, una situacion que abre nuevos retos a la inudstria farmaceéutica, tal
y como reconoce Carmen Bau, directora técnica, Quality Head y directora de Calidad de Farmaprojects, que
ha resaltado la importante presencia de las mujeres en los puestos directivos de las empresas farmaceuticas,

aunque aun queda camino por recorrer por la igualdad.

{Como esta actualmente tu sector y, mas
concretamente, tu ambito como directora
técnica, Quality Head y directora de Calidad
de Farmaprojects?

Estamos en un momento sin precedentes
que nos ha obligado a tener que adaptarnos
a nuevas circunstancias, reorganizar y reenfo-
car estrategias en tiempo récord para situar-
nos en un entorno de altisima inestabilidad e
incertidumbre.

La actividad sanitaria siempre ha sido pri-
mordial, forma parte de las necesidades mas
basicas, si bien ha sido la pandemia generada
por la COVID-19 quien ha puesto el nombre
de ‘sector esencial’ a la industria farmacéuti-
ca reflejando la importancia de todo el sector
sanitario. Todos los que trabajamos en este
sector sabemos lo que implica, aunque esta
inesperada situacién nos ha exigido lo mejor
de nosotros a todos los niveles y en todos los
ambitos, tanto nivel a hospitalario, como en la
industria farmacéutica, en las oficinas de far-
maciay en la distribucién.

Tal como dicen, de los grandes retos surgen
también las oportunidades de mejora, y por
supuesto, como todos en ello estamos.

Este afio ha sido extraordinariamente duro
debido a que hemos tenido que dejar nuestro
modo habitual de trabajar para adaptarnos
a situaciones complejas donde el ingenio, la
comunicacién y el trabajo en equipo han sido
cruciales para solventar todos los inconve-
nientes que surgian dia a dia.

En Farmaprojects ya estdbamos preparados
para teletrabajar tanto por nuestro vinculo
como partner estratégico de Polpharma como
por la principal actividad con nuestros clien-
tes internacionales en el suministro de medi-
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camentos vy servicios. El teletrabajo era una
realidad en la empresa antes de la pandemia,
teniamos un recorrido ya realizado. Por su-
puesto, la pandemia ha provocado cambiosy
uno de ellos ha sido la mejora de la comunica-
cién tanto interna como externa: con nuestros
equipos, clientes, proveedores y con Polphar-
ma. La tecnologia ha sido fundamental y un
soporte clave para lograr nuestros objetivos.
Por otro lado 2020 ha sido un afio decisivo
para la empresa al ser el inicio de grandes
proyectos que hemos tenido que luchar para
que no se vieran retrasados o cancelados. La
apertura de un nuevo laboratorio de control
de calidad y liberacion de medicamentos en

la EU (en el Parc Cientific de Barcelona) ha sido
el proyecto mas importante para el equipo de
calidad, hemos pasado la inspeccion sanitaria
por parte de la AEMPS, inicialmente on-line y
posteriormente presencial, consiguiendo fi-
nalmente la certificacion GMP.

A nivel de la actividad de Farmaprojects
licenciando dosieres de registro y suminis-
trando medicamentos hemos tenido que re-
organizarnos y buscar nuevas estrategias de
negocio creando un nuevo plan estratégico
creativo e innovador. En Farmaprojects tra-
bajamos con las grandes compafiias farma-
céuticas acompafiandolas en su actividad,
cosa que hemos seguido haciendo con mayor
proximidad y cercania en esta situacién com-
pleja donde la logistica de suministros ha ju-
gado un papel fundamental.

A nivel técnico hemos tenido que agilizar
procesos y facilitar operativas sin que la cali-
dad de los mismos ni del producto se resienta,
para nosotros velar por la calidad es primor-
dial, no podemos permitir que tantos afios
de esfuerzo e implementacion de sistemas
de calidad poco permeables a errores cam-
bien de un dia para otro, pero hemos tenido
que aprender a agilizar los procesos y, que los
mismos, no sean un freno para el suministro
ni para el avance la empresa. Hemos tenido
que aplicar los sistemas de calidad de la ma-
nera mas racional posible para que lejos de
ser un freno sean un valor. La calidad es parte
de la seguridad de cualquier medicamento y
por tanto es una gran responsabilidad man-
tenerla. Eso quiere decir que hemos tenido
que examinar los procesos, los sistemas y los
controles para racionalizarlos vy agilizarlos.
Esta situacién nos ha traido la necesidad de

FARMESPANAINDUSTRIAL - MAY/JUN21



cambiar, lo que ha implicado conocer a fon-
do, modificar, agilizar y racionalizar procesos,
productos, documentacion, etc. sin que ello
impacte sobre la calidad final del producto. Ha
sido y estd siendo un gran reto para las areas
de calidad de la industria farmacéutica.

Es un momento complicado para hacer pre-
visiones pero, ;qué retos tiene por delante
laindustria farmacéutica?

Realmente es un momento complicado para
hacer previsiones certeras, de hecho, en este
afio hemos puesto mucho foco y seguimiento
en nuestras previsiones. Esta crisis ha genera-
do unasituacién excepcional donde la capaci-
dad de adaptacion, la agilidad, el dinamismo
y la innovacién van a ser retos clave para el
futuro de la industria farmacéutica.

Uno de los principales retos que va a tener
que afrontar la industria farmacéutica va a ser
la adaptacion al cambio, a los cambios que
se han producido desde el inicio de esta crisis
sanitaria, y a los cambios que dejara esta pan-
demia cuando pase: cambios en el paradigma
médico, en la gestion, en la transformacion
digital, cambios en los habitos y consumo de
productos, etc. Nos vamos a tener que enfren-
tar a la gestion de una sociedad con unas ne-
cesidades y habitos diferentes a los que tenfa
hace tan solo un afio.

Los cambios en el mundo Farma donde exis-
ten tantas normativas a cumplir son lentos y
laboriosos, este sector se ha caracterizado por
procesos robustos que garantizan la calidad
y seguridad de los productos. Ya hemos teni-
do que empezar a adaptarnos a este entorno
agilizando la toma de decisiones de modo
que podamos avanzar en periodos cortos de
tiempo proporcionando resultados produc-
tivos, 6ptimos y de calidad. La blsqueda de
soluciones agiles y productivas es clave en las
circunstancias actuales.

Esta pandemia ha puesto el foco en el sector
sanitario, por lo tanto, es un momento crucial
para la industria farmacéutica tanto para su-
ministrar todo aquello que necesita la pobla-
cion manteniendo los estandares de calidad,
seguridad y eficacia que se requiere, como
para saber realizar una buena comunicacion
de los contenidos técnicos/farmacéuticos/sa-
nitarios, una comunicacion veraz y rigurosa a
una poblacién que nunca, hasta ahora, habia
estado tan interesada en temas cientificos y
médicos.

Con lasvacunas contra el coronavirus se han
conseguidos hitos inimaginables, pero se ha
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invertido mucho en ello dejando relegadas
otras patologias agudas o criticas que son
importantes por su impacto en la poblacion.
Se debe seguir apostando por la inversion en
investigacion, en desarrollo de farmacos para
esta y otras muchas patologias. Se ha de con-
tinuarinvirtiendo y apostando por el bienestar
de la poblaciény por la salud.

Las empresas, los organismos publicos y la
administracion deben invertir en agilizar los
procesos y la toma de decisiones. Se ha de-
mostrado que es posible hacerlo, ahora se
debe mantener a todos los niveles y promover
un sistema sanitario con mayor capacidad y
una industria farmacéutica agil; siempre, esta
claro por lo que a mi respecta, manteniendo
los niveles de calidad que garanticen la seguri-
dad de lo que se fabrica'y comercializa.

Quiero pensar que una vez superada esta
situacién volveremos a recobrar la posibili-
dad de generar riqueza, que la economia se
reactivara, que recobraremos la movilidad, la
posibilidad de crecer, y que saldremos de esta
situacién no sélo en el punto en el que nos
encontrabamos cuando empezé sino que lo
superaremos porque habremos aprendido a
tomar decisiones mucho més eficientes y ha-
bremos generado procesos mas competitivos.
Hay que apostar por la innovacién y la investi-
gacion para fortalecer el sector sanitario, dotar
al sistema de medios econémicos y humanos.

Finalmente me gustaria hacer una reflexién
sobre la necesidad de fortalecer el sistema sa-
nitario para la gestion de la salud publica en la
lucha contra las pandemias presentes y futu-
ras, asi como la promocion de inversiones en
I+D+i en nuestro pais y la retencion del talen-
to. También me gustaria ser optimista ya que
espero que podamos seguir manteniendo la
actividad empresarial adaptandonos a los fu-
turos escenarios y contando con las Adminis-
traciones publicas con medidas adaptadas a
las necesidades del sector.

{Otro de los asuntos pendientes que tiene la
industria farmacéutica es una mayor incor-
poracién de mujeres a puestos directivos
y/o consejos de administracion?

En la industria farmacéutica trabajamos mu-
chas mujeres, por lo tanto muchas estamos
en puestos de responsabilidad. La industria
farmacéutica probablemente sea el sector
industrial en el que la mujer tiene una mayor
presencia en los puestos directivos. Es cierto
que cuanto mas alto sea este puesto, menor
es la proporcién de mujeres, si bien también

escierto quevaenaumentoy que cada vez ve-
mos a mas mujeres como directoras generales
0 en consejos de administracién. En este sec-
tor, las mujeres ocupan el 52 % de los puestos
de trabajo, y los comités de direccién de las
compafiias farmacéuticas disponen de un 45
%, de mujeres en puestos de alta responsabili-
dad, cifra superior a la de otros sectores.

El papel de las mujeres en la industria far-
macéutica es muy relevante lo que convierte
este sector en un referente y estimulo a otros
sectores industriales para que trabajen en la
contribucién de la eliminacion de la brecha de
género en puestos directivos en Espafia.

Para optar a un puesto de directivo, es in-
dispensable presentar una serie de aptitudes
que, pueden darse tanto en mujeres como en
hombres. Una buena capacidad de liderazgo,
ser capaz de construir un buen equipo y tener
la habilidad de tomar decisiones, asumir res-
ponsabilidades, y obtener resultados. Todo
ello no depende del género, depende las ca-
pacidades personales, de la formaciony de la
experiencia. La industria farmacéutica es una
asignatura que tiene asumida y superada. Los
resultados obtenidos por mujeres en puestos
directivos o en consejos de administracion
han sido iguales a los obtenidos por hombres
porlo tanto es un tipo de industria en el que el
foco es el resultado no el género.

Farmaprojects es una empresa modelo en
igualdad, conciliacion y cuidado al personal.
Una empresa que cuida a todos los emplea-
dos, que cree en la igualdad de género y ori-
gen, con equipos multiculturales, donde no se
ha necesitado una pandemia ni se necesitan
cupos para tener a las personas como un pilar
cultural imprescindible. Es una suerte trabajar
en este tipo de empresas donde se nos valora
como profesionales, como personas y donde
se estimula nuestro crecimiento en todos los
aspectos. En el equipo de direcciéon de Farma-
projects trabajamos de manera totalmente
igualitaria, hombres y mujeres, espafioles, po-
lacos, o de otras nacionalidades, todos somos
compafieros, gestionamos equipos, recursos
y buscamos resultados, desde nuestras areas
intentamos aportar nuestro conocimiento y
experiencia para garantizar la viabilidad de la
empresa, cuidar al personal y generar valor.
Eso ha hecho que Farmaprojects sea una em-
presa agil, flexible, con personal muy empode-
rado y con una estructura optima.

¢{Cudles son las principales dificultades u
obstaculos que, a tu juicio y segtin tu expe-
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riencia, deben afrontar las mujeres para el
desarrollo su carrera en este sector? ;Y qué
medidas propondrias?

Tal como he comentado en el sector farma-
céutico la presencia de mujeres en muchos
puestos es més alta que en otros sectores. En
mi caso he tenido la fortuna de haber recibido
una alta formaciény unos valores que han re-
gido todo mi desarrollo profesional, también
es cierto que he vivido situaciones en las que
se ha intentado menoscabar esos valores.
Cuando te encuentras en ese tipo de situacio-
nes en las que tus valores y los de la empresa
son diferentes lo mejor es un cambio. No hay
que tener miedo a los cambios, normalmente
los cambios conllevan oportunidades.

No es el sector o las empresas quienes fa-
cilitan el desarrollo o0 no a una carrera profe-
sional, son las personas que los conforman
quienes generan esas oportunidades o las
destruyen. Las empresas con personas que
apuestan por el desarrollo profesional y per-
sonal de sus trabajadores son las que saben
valorar a los buenos profesionales sean hom-
bres o mujeres.

Todavia queda mucho por hacer a nivel so-
cial para que se pueda tener mayor acceso a la
formacion necesaria para que exista igualdad
en todos los ambitos; no existira igualdad sin
educacién niformacion.

En mi opinién el gran reto que tenemos es
el de crear nuevos modelos de organizacién y
de direccién que permita a hombresy mujeres
(de cualquier nacionalidad, solteros o casa-
dos, con hijos o sin hijos, jévenes o maduros)
ofrecer su maximo potencial y compromiso
para aportar valor al equipo de trabajo. Crear
una cultura empresarial basada en el respeto
y el compromiso voluntario, y saber reconocer
los éxitos de los equipos y las personas. Ese
reconocimiento debe ser igual para hombre
y mujeres, y en mi experiencia ahi todavia
queda trabajo por realizar. La igualdad sala-
rial entre hombre y mujeres es una asignatura
pendiente en muchas empresas, €so es una
realidad.

¢De qué modo pueden el sector educati-
vo (de la secundaria a la universidad) y las
propias empresas fomentar las vocaciones
femeninas en las areas de ciencias, tecnolo-
gia, ingenieria 0 matematicas?

iRealmente es necesario fomentar desde el
sector educativo vocaciones femeninas en el
entorno STEM (Science, Technology, Enginee-
ring or Mathematics)?
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“Elinicio de la
igualdad es la familia
y la educacion, no se
puede trasladar toda
la responsabilidad al

sistema educativo,
alapoliticaoala
television”

Mi madre estudié Farmacia en una época en
la gue muy pocas mujeres lo hacian, cuando
acabé la licenciatura un 70% de la promocion
éramos mujeres. En 25 afios el mundo habia
cambiado y seguird cambiando, en el sector
de Ciencias de la Salud esto es una tenden-
cia imparable y las mujeres estan accedien-
do a cualquier puesto que se propongan. No
ocurre lo mismo en el resto de las disciplinas
STEM, si bien la tendencia también ha cam-
biado. Seglin los datos actuales un 50% de los
estudiantes universitarios son muijeres.

Sabemos que las chicas eligen su futuro pro-
fesional de una manera méas vocacional mien-
tras que los chicos suelen ser més pragmati-
cos y su motivacion va encaminada a futuras
oportunidades de empleo, aunque hoy en dfa,
en entornos educacionales de igualdad la mo-
tivacién principal que mas se tiene en cuenta
obedece al futuro profesional méas que a roles
estipulados. Cada vez hay mas chicas estu-
diando e interesadas en carreras tecnolégicas
0 matemaéticas. La proporcién ha aumentado
considerablemente en los Ultimos 10 afios.

Es necesario despertary fomentar la curiosi-
dady la confianza por la cienciay la tecnologia
en la educacion primaria y secundaria, sin ro-
les ni estereotipos, sin fronteras en funcién del
género. Hay que ensefiar a los nifios (en plural)
a afrontar diferentes situaciones, a gestionar
dificultades, a superar retos, pero todo ello
se inicia en la familia, en el nicleo familiar. El
apoyo familiar para la incorporacion de la mu-
jer al sector STEM es primordial. La educacién
en la igualdad, la formacion, la superacién y
la busqueda de retos se genera en el entorno
familiar, y luego se desarrolla en los &mbitos
escolaresy universitarios.

Elinicio de laigualdad es la familia y la edu-
cacién, no se puede trasladar toda la respon-
sabilidad al sistema educativo, a la politicao a
la television. La responsabilidad de hacer un
mundo igual para hombresy mujeres se inicia
en el nicleo familiar, en la formacion de los
nifios y en la educacion. Crecer en un entorno
donde los hombres y las mujeres tienen las
mismas oportunidades, las mismas metas, las

mismas aspiraciones, crear entornos donde
las nifias pueden tener suefios profesionales,
donde se les da herramientas para la gestién
de las fortalezas y debilidades, donde se les
da seguridad, las empodera para luchar por
conseguir cualquier meta. Por lo tanto se debe
trabajar socialmente para que esos entornos
estan al alcance de todos los nifios. La edu-
cacién es el primer pilar para contribuir a que
cada nifio y cada nifia se desarrolle con todo
su potencial, sea en ciencias, artes, tecnologia
o cualquier dmbito siempre que sea ese su
interés.

Lo realmente importante es que, indepen-
dientemente del género, todos tengan las
mismas oportunidades de formarse en aque-
llo que les motive y les entusiasme, por sus
propios intereses y aptitudes, que puedan
tener sus suefios y metas, que puedan tener
acceso a elloy que puedan desarrollarlo. Solo
asi conseguiremos buenos profesionales, solo
asiavanzaremos. La diferencia debe generarse
en la aptitudyy la actitud no en el género.

A partir de este punto es donde deben in-
tervenir los sistemas educativos, los colegios,
centros de ensefianza, las universidades, y por
supuesto la politica social. Dar acceso a todos
los nifios a una ensefianza igualitaria, sin roles
ni estereotipos, donde el avance esté ligado a
la capacidad y donde se fomente la afinidad y
la confianza. Con ello podremos ver el avance
de mujeres en ingenierias, tecnologia, e in-
cluso en entornos financieros, tanto como lo
vemos en ciencias de la salud. No hay que fa-
vorecer el acceso especifico a mujeres a pues-
tos de direccidn, hay que favorecer la llegada
a puestos de responsabilidad y de direccion
a cualquier persona por méritos, capacidad
y conocimiento, en igualdad de oportunida-
des. Las empresas que creen en la igualdad
en toda la extension de la palabra, que tienen
integrado ese modo de funcionar, que buscan
talento, que lo premian y estimulan son las
que tienen los mejores profesionales, y de eso
se trata. Me niego a pensar que las que muje-
res que tenemos puestos de responsabilidad
lo tenemos por nuestro género. Las mujeres
que se han formado, que han creido en sus
capacidades, que han trabajado en entornos
complicados, en definitiva, que han luchado,
son las que crecen y las que lo consiguen.

Finalmente comentar que iniciativas como
estas dan visibilidad a nuestro trabajoy pue-
de servir de referente a jévenes de nuestro
sector que estan iniciando su trayectoria pro-
fesional @
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